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�� EsteEste ConvênioConvênio queque visavisa CuidadosCuidados PaliativosPaliativos.. EsteEste tipotipo dede cuidadocuidado foifoi instituidoinstituido
atravésatravés dada PortariaPortaria GM/MSGM/MS nºnº 1919,, dede 0303 dede janeirojaneiro dede 20022002 ,, queque criou,criou, nono âmbitoâmbito
dodo SistemaSistema ÚnicoÚnico dede SaúdeSaúde –– SUS,SUS, oo ProgramaPrograma NacionalNacional dede AssistênciaAssistência àà DorDor ee
CuidadosCuidados PaliativosPaliativos..

�� AtravésAtravés dessadessa ee dede outrasoutras resoluções,resoluções, oo MinistérioMinistério dada SaúdeSaúde reconheceureconheceu queque
hospitaishospitais geraisgerais queque tenhamtenham atendimentoatendimento oncológicooncológico significativo,significativo, ouou centroscentros dede
referênciareferência emem oncologiaoncologia (CACON(CACON I,I, IIII ouou III),III), precisamprecisam disponibilizardisponibilizar estruturasestruturas
necessáriasnecessárias aoao tratamentotratamento dosdos pacientespacientes queque nãonão temtem possibilidadespossibilidades dede cura,cura, masmas
queque podempodem ee devemdevem receberreceber todostodos osos cuidadoscuidados necessáriosnecessários ee disponíveisdisponíveis parapara queque osos
sintomassintomas físicosfísicos ee psicológicospsicológicos decorrentesdecorrentes dede suassuas doençasdoenças sejamsejam minimizadosminimizados..

�� ComCom aa reformareforma dodo ServiçoServiço dede Oncologia,Oncologia, emem funçãofunção dodo AceleradorAcelerador Linear,Linear,
restourestou parteparte dada capacitaçãocapacitação ee dosdos atendimentosatendimentos parapara seremserem concluidosconcluidos,, ficandoficando
certocerto queque osos recursosrecursos jájá empenhadosempenhados serãoserão suficientesuficiente parapara aa prorrogaçãoprorrogação porpor
maismais 0404 (Quatro)(Quatro) mesesmeses..
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�� Plano de Trabalho IPlano de Trabalho I
�� Do ObjetivoDo Objetivo

�� 11..11.. NossoNosso projetoprojeto buscabusca ofereceroferecer aa educaçãoeducação continuadacontinuada aosaos profissionaisprofissionais dodo
HMMGHMMG ee SecretariaSecretaria MunicipalMunicipal dede SaúdeSaúde visandovisando sensibilizarsensibilizar parapara aa AtençãoAtenção
IntegralIntegral emem Saúde,Saúde, diferenciadadiferenciada ee especializadaespecializada nosnos cuidadoscuidados comcom pacientespacientesIntegralIntegral emem Saúde,Saúde, diferenciadadiferenciada ee especializadaespecializada nosnos cuidadoscuidados comcom pacientespacientes
terminaisterminais,, objetivandoobjetivando promoverpromover oo alívioalívio dada dor,dor, conforto,conforto, qualidadequalidade dede vidavida ee
dignidadedignidade nana mortemorte aosaos pacientespacientes portadoresportadores dede enfermidadesenfermidades semsem possibilidadepossibilidade dede
cura,cura, bembem comocomo aa seusseus familiaresfamiliares emem conformidadeconformidade àsàs PolíticasPolíticas dede AssistênciaAssistência ee dede
HumanizaçãoHumanização editadaseditadas pelopelo MinistérioMinistério dada SaúdeSaúde;;

�� LocaisLocais parapara EducaçãoEducação ContinuadaContinuada:: RedeRede MunicipalMunicipal dede SaúdeSaúde dede Campinas,Campinas,

AnfiteatroAnfiteatro dodo HMMG,HMMG, estruturasestruturas dosdos CETS,CETS, dentredentre outrasoutras..
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�� CapacitaçãoCapacitação dede ProfissionaisProfissionais atravésatravés dede CursosCursos dede EducaçãoEducação ContinuadaContinuada

�� DentroDentro dada visãovisão globalglobal dada assistênciaassistência ee dada importânciaimportância dada divulgaçãodivulgação dessedesse tipotipo dede
atendimentoatendimento especializado,especializado, aindaainda obscuroobscuro parapara muitosmuitos cuidadorescuidadores ee profissionaisprofissionais dada
áreaárea dada saúde,saúde, oo presentepresente convênioconvênio prevêprevê aa elaboraçãoelaboração dede CursoCurso ContinuadoContinuado emem
CuidadosCuidados PaliativosPaliativos ee TerapiaTerapia dada Dor,Dor, estruturadoestruturado parapara atenderatender àà RedeRede MunicipalMunicipal dede
SaúdeSaúde dede CampinasCampinas..
CuidadosCuidados PaliativosPaliativos ee TerapiaTerapia dada Dor,Dor, estruturadoestruturado parapara atenderatender àà RedeRede MunicipalMunicipal dede
SaúdeSaúde dede CampinasCampinas..

�� SerãoSerão ministradosministrados::
�� 0404(quatro)(quatro) cursos/oficinascursos/oficinas semestraissemestrais aoao longolongo dosdos 2424 mesesmeses,, portantoportanto

0404(quatro)(quatro) módulosmódulos completoscompletos estruturadosestruturados emem seisseis encontros,encontros, sendosendo 0101
encontro/mêsencontro/mês comcom duraçãoduração dede 0303(três)(três) horas,horas, totalizandototalizando 1818hshs aoao finalfinal dede
cadacada semestresemestre..
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�� MetasMetas

�� 22..11.. CapacitaçãoCapacitação dosdos cuidadorescuidadores dada rederede públicapública dede saúdesaúde aoao acompanhamentoacompanhamento
familiarfamiliar dodo pacientepaciente emem todastodas asas fasesfases dodo processo,processo, buscandobuscando ofereceroferecer condiçõescondições
parapara queque asas propostaspropostas terapêuticasterapêuticas sese concretizemconcretizem ee parapara queque aa famíliafamília recebareceba oo
suportesuporte necessário,necessário, orientandoorientando osos pacientespacientes ee familiaresfamiliares quantoquanto aa manipulaçãomanipulação dede
sondas,sondas, cânulascânulas ee derivados,derivados, bembem comocomo higienização,higienização, limpezalimpeza dede feridasferidas ee curativoscurativos
complexoscomplexos ee manipulaçãomanipulação dede medicaçõesmedicações prescritasprescritas..complexoscomplexos ee manipulaçãomanipulação dede medicaçõesmedicações prescritasprescritas..

�� 22..22.. PromoverPromover orientaçõesorientações necessáriasnecessárias aosaos cuidadorescuidadores dada rederede públicapública dede saúdesaúde emem
relaçãorelação àsàs dietasdietas possíveispossíveis dede seremserem utilizadasutilizadas parapara cadacada caso,caso, bembem comocomo suasua
adequaçãoadequação àsàs condiçõescondições dede vidavida dodo pacientepaciente;;

�� 22..33.. PromoverPromover orientaçõesorientações necessáriasnecessárias aosaos cuidadorescuidadores dada rederede públicapública dede saúdesaúde nono
sentidosentido dede identificaridentificar asas necessidadesnecessidades psicológicaspsicológicas dosdos pacientes,pacientes, buscandobuscando oo
entendimentoentendimento dasdas situaçõessituações jájá vivenciadasvivenciadas ee daquelasdaquelas queque aindaainda sese apresentarão,apresentarão,
oferecendooferecendo oo suportesuporte necessárionecessário parapara tal,tal, visandovisando proverprover asas necessidadesnecessidades sociaissociais dede
cadacada enfermoenfermo ee dede suassuas famíliasfamílias..
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�� Atividades Desenvolvidas Atividades Desenvolvidas –– 2009 a 2011  2009 a 2011  

Turma Data Nº  profissionais inscritos Nº participantes Nº de profissionais com 
freqüência = ou maior 75%

01 28/10 – 16/12/09 32 20 14

02 07/04- 23/06/10 37 24 17

03 13/10 – 15/12/10 44 35 23

04 04/05 – 04/06/11 36 22 14

�� Meta: 120 pessoasMeta: 120 pessoas
�� Prorrogação: 01 curso (19/10 Prorrogação: 01 curso (19/10 –– 07/12/11) 07/12/11) 

04 04/05 – 04/06/11 36 22 14

Total 149 101 68



Prefeitura Municipal de CampinasPrefeitura Municipal de Campinas
Secretaria Municipal de SaúdeSecretaria Municipal de Saúde

�� Plano de Trabalho IIPlano de Trabalho II

�� Do ObjetivoDo Objetivo

1.1. 1.1. Realizar em Parceria com o Serviço de Oncologia do Hospital Municipal Dr. Realizar em Parceria com o Serviço de Oncologia do Hospital Municipal Dr. 
Mario Gatti atendimento integral aos pacientes terminais, conforme grade de Mario Gatti atendimento integral aos pacientes terminais, conforme grade de 
horários;horários;

Local de AtendimentoLocal de Atendimento: Ambulatório do Hospital Municipal Dr. Mario Gatti: Ambulatório do Hospital Municipal Dr. Mario Gatti

Número de Atendimentos Médicos mensais projetados para os próximos doze meses - Serviço de Cuidados Paliativos - Hospital Mario Gatti - Lo Tedhal

mês 1 mês 2 mês 3 mês 4 mês 5 mês 6 mês 7 mês 8 mês 9 mês 10 mês 11 mês 12 Total

Atendimentos médicos 

mensais
42 50 55 61 67 74 77 81 85 90 94 100 878
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�� Cronograma de atendimentoCronograma de atendimento

Grade de atendimento ambulatorial proposto para a . Fase do projeto Serviço de Cuidados Paliativos - Hospital Mario Gatti - Lo Tedhal

. Feira . Feira

14 h 15 h 16 h 17 h 18 h 14 h 15 h 16 h 17 h 18 h

Medica 1 2 casos novos e 3 retornos 2 casos novos e 3 retornos

Médica 2 2 casos novos e 3 retornos 2 casos novos e 3 retornos

Enfermeira 1

2 casos novos/ 4 retornos e/ou 

atendimento em grupo 2 casos novos/ 4 retornos e/ou atendimento em grupo

Enfermeira 2

2 casos novos/ 4 retornos e/ou 

atendimento em grupo 2 casos novos/ 4 retornos e/ou atendimento em grupo

Enfermeira 3

2 casos novos/ 4 retornos e/ou 

atendimento em grupo 2 casos novos/ 4 retornos e/ou atendimento em grupo

Psicóloga

2 casos novos e 4 retornos e/ou 

atendimento em grupo 2 casos novos e 4 retornos e/ou atendimento em grupo

Terapeuta Ocupacional

3 casos novos e 4 retornos e/ou 

atendimento em grupo 3 casos novos e 4 retornos e/ou atendimento em grupo

Assistente Social
Atendimento a todos os pacientes

Total semanal de atendimentos 

médicos
8 casos novos e 12 retornos

Total semanal de atendimentos de 

enfermagem
12 casos novos / 24 retornos e atendimento em grupo

Total semanal de atendimentos em 

psicologia
4 casos novos / 8 retornos e atendimento em grupo

Total semanal de atendimentos em 

terapia ocupacional
6 casos novos / 8 retornos e atendimento em grupo
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�� 11..22.. DisponibilizarDisponibilizar retaguardaretaguarda dada equipeequipe dede cuidadoscuidados paliativospaliativos durantedurante 2424 horashoras
porpor dia,dia, durantedurante osos setesete diasdias dada semanasemana.. EssaEssa retaguardaretaguarda sese faráfará comcom aa

disponibilizaçãodisponibilização dede telefonetelefone atravésatravés dodo qualqual aa equipeequipe poderápoderá serser contatadacontatada..

�� ComoComo jájá foifoi ditodito anteriormenteanteriormente asas atividadesatividades dodo ServiçoServiço dede CuidadosCuidados PaliativosPaliativos
incluiinclui tambémtambém oo atendimentoatendimento aosaos pacientespacientes queque necessitamnecessitam dede internação,internação, visitasvisitasincluiinclui tambémtambém oo atendimentoatendimento aosaos pacientespacientes queque necessitamnecessitam dede internação,internação, visitasvisitas
domiciliaresdomiciliares ee atendimentoatendimento àsàs intercorrênciasintercorrências quandoquando aa equipeequipe forfor acionadaacionada porpor
telefonetelefone..

�� EssasEssas outrasoutras atividadesatividades sãosão variáveis,variáveis, emem conformidadeconformidade aa cadacada paciente,paciente, sendosendo
sempresempre registradasregistradas ee apresentadasapresentadas dentrodentro dosdos relatóriosrelatórios mensaismensais comcom indicadoresindicadores
dede produção,produção, performanceperformance ee satisfaçãosatisfação dosdos pacientespacientes..
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�� MetasMetas

2.1 Estruturação Formal do Serviço de Cuidados Paliativos e Alívio da  Dor;2.1 Estruturação Formal do Serviço de Cuidados Paliativos e Alívio da  Dor;

2.2  Criação de Protocolos Clínicos de atendimento;2.2  Criação de Protocolos Clínicos de atendimento;

2.3 Implementação de Protocolos Clínicos de atendimento;2.3 Implementação de Protocolos Clínicos de atendimento;

2.4  Padronização dos registros de atendimentos realizados;2.4  Padronização dos registros de atendimentos realizados;

2.5 Ampliação do Programa de Apoio aos pacientes e familiares em todas as fases do 2.5 Ampliação do Programa de Apoio aos pacientes e familiares em todas as fases do 
atendimento.atendimento.

2.6 Aumento progressivo do número de atendimentos de todos os profissionais 2.6 Aumento progressivo do número de atendimentos de todos os profissionais 
envolvidos, garantindoenvolvidos, garantindo--se a qualidade do atendimento integral.se a qualidade do atendimento integral.
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�� Cronograma de implantaçãoCronograma de implantação

�� 3.1 O quadro abaixo mostra as principais metas qualitativas que foram atingidas nos 3.1 O quadro abaixo mostra as principais metas qualitativas que foram atingidas nos 
primeiros 12 meses após a implantação do Convênio.primeiros 12 meses após a implantação do Convênio.

mês 1 mês 2 mês 3 mês 4 mês 5 mês 6 mês 7 mês 8 mês 9 mês 10 mês 11 mês 12

Educação Continuada

Sequência dos atendimentos

Cronograma proposto para ações qualitativas nos 1o.s 12 meses - Hospital mario Gatti - Lo Tedhal

Sequência dos atendimentos

Desenho dos processos de 

atendimento

Estabelecimento de novos fluxos de 

atendimento

Definição de protocolos clínicos 

Definição do cronograma de 

implantação

Discussão e implantação dos 

protocolos

Discussão dos relatórios  de rotina

Início da publicação dos relatórios
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�� Atividades desenvolvidas Atividades desenvolvidas –– 2009 a 20112009 a 2011
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�� Recursos Financeiros Recursos Financeiros 

4.1. 4.1. Para a execução dos Planos de Trabalho I e IIPara a execução dos Planos de Trabalho I e II até completar os 24 meses será até completar os 24 meses será 
dispendidodispendido o valor de R$ 947.541,82 para pagamento das despesas decorrentes do o valor de R$ 947.541,82 para pagamento das despesas decorrentes do 
atendimento  tanto no que se refere à insumos e materiais utilizados quanto para atendimento  tanto no que se refere à insumos e materiais utilizados quanto para 
pagamento dos profissionais envolvidos nas capacitações/educação continuada, pagamento dos profissionais envolvidos nas capacitações/educação continuada, 
assim como no atendimento aos pacientes terminais,assim como no atendimento aos pacientes terminais,

Totalizando o valor de R$ 136.284,58Totalizando o valor de R$ 136.284,58

Prorrogação: 04 (Quatro) meses, sem adição de recursos financeirosProrrogação: 04 (Quatro) meses, sem adição de recursos financeiros

 NOV 2011 DEZ 2011 JAN 2012 FEV 2012 
Despesas com recursos humanos R$ 37.038,45 R$ 37.038,45 R$ 37.038,45 R$ 18.519,23 

Despesas gerais R$ 1.900,00 R$ 1.900,00 R$ 1.900,00 R$ 950,00 
Total R$ 38.938,45 R$ 38.938,45 R$ 38.938,45 R$ 19.469,23 

 


